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مبادئ التسويق محسن الشريف

-:تعريف السوق 


 
كيف يمكن النظر إلي السوق ؟

السوق مكان -١ 
:السوق أفراد  -٢
-:السوق توازن قوي -٣
 
–السوق مرحلة إنتاجية أو تسويقية -٤ 

ـواع الأســــــــــــــــــــواق أنـــــــــ
-سوق المستهلك النهائي-١ 

 
:سوق الوسطاء -٢ 
:سوق القطاع الحكومي -٣
سوق المشتري الصناعي -٤

-:ـــــــدة  لـــــــجـــــــــيــــــــــــــزايـــــــــــا الــــــســـــــــــــــوق امــــــــ
 
 

ــــرونــــــيـــــتــــــــــكــــــالــــــســـــــــــوق الإلـ


 
-:ــــشــــــــــــــاء الـــســـــــــــــــوق الإلــــكــــــتـــــــرونـــــــــــــــــي إنواتـــــطـــــــــــــخــ
 
 
 
 
 
 

-:ــــد الــــســـــــــــوق الإلـــــــكـــــتــــرونـــــــــــيـــوائـــفــــــــــــ
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-:التـــحديـات الــتي تـواجـــه إنــشـاء ســـوق الــكــتــرونــيـــة فــي الـــمـنــطـقـة الــعــربــيــة 

 
 
 

-:أهـــم خـــــــصــــــــــــــــائــص الــــــســــوق الإلــــــكـــتــرونــــــــي 
-:ـۀ کـم الإداریـــتحـص لـوحــۀ الخصـائ) أ ( 

-:إدارة التصنيفات والأقسام -١
 

––-:إدارة الـــــعــمــــلاء    -٢ 
-:إدارة السلع والخدمات -٣

––– 
– 

إدارة الطلبات والفواتير -٤:- 
–– 
نظام الإحصائيات   -٥:-

–– 
إدارة الدول والمدن ورسوم التحصيل والضرائب -٦:-– 
إدارة اللغات والعبارات -٧:-– 
––-:إدارة الصفحات والمحتوي -٨ 
-:خصائص النظام من جهۀ المستخدم النهائی ) ب ( 
 
 
 

-:كي باب اختيار السوق الإلكتروني الذأس
 


 




-:مكن تقسيم السوق بناء علي ثلاث طرق ي
–––– 
 

-:تعريف التسويق 
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:التسويق الالكتروني 




- :المعطيات التي يقوم عليها التسويق 
 
 
 

-:الخدمة -:تسويق الخدمات 


-:ميزة للخدمات الخصائص الم
 
 

-:أهم مشاكل تسويق الخدمات 
 

- :توزيع الخدمات 
-:سياسات التوزيع 

سياسة التوزيع المباشر -١ 
سياسة التوزيع غير المباشر -٢




-:الطلب السياحي 
-:العوامل المؤثرة في الطلب بصفة عامة 

 
 
 

-:أهمية تقدير حجم الطلب السياحي 
 
 
 
 

-:خصائص الطلب السياحي 
-:أهم العوامل التي أدت للتوسع في الطلب السياحي 

 
 

-:خصائص المنتج السياحي 



