


 


:المقصود بالتوزيع المادي للمنتجات
"التوزيع المـادى التوزيع المـادى 
 

: : ويتضمن نظام التوزيع المادى أنشطة أهمها ما يلىويتضمن نظام التوزيع المادى أنشطة أهمها ما يلى
–

تخطيط منافذ التوزيع 


 


-: أهداف الربحية



 

 :-
: مجموعة الأهداف التنافسية

معين للمنشأة أو تحقيق نصيب معين من السوقتنافسيتتعلق بتحقيق مركز التيتشمل الأهداف التنافسية تلك 
 ←← ← ←  

 
:هدف المرونة 

::يقصد بالمرونة يقصد بالمرونة 
: أهداف نظام التوزيع المادى

 
ويقصد بالتكاليف الكلية للتوزيع المادىويقصد بالتكاليف الكلية للتوزيع المادى

––––– 
::أسلوب مراقبة التكاليف الكليةأسلوب مراقبة التكاليف الكلية

::كليةكليةمدخل التكاليف المدخل التكاليف ال
: المادى للمنتجاتععناصر التوزي

::اولــــةاولــــةــــالمنالمن––١١             
 

: ويراعى عند تقدير احتياجات المناولة الآتى
 
 
 

:من أهم وسائل المناولة
::قــلقــلــــــــــــــالنالن––٢٢            

 
: الاعتبارات المتعلقة بالنقل

 




::خزينخزينــــــالتالت––٣٣
 

: يتم القيام بتنظيم المخازن وتقسيمها داخليا، من خلال تخصيص مكان للقيام لكل من الآتى
 
 
 
 

:  الاعتبار التنظيمية فى التوزيع المادى للمنتجات


  
 
: كن تصنيف المخازن كما يليمي:المخازن ومواقعها



 

: العوامل المؤثرة فى تحديد موقع المخازن
::العوامل المؤثرة في تحديد موقع المخازن ما يليالعوامل المؤثرة في تحديد موقع المخازن ما يلي


: لمخزنيةنظام الرقابة ا

. . الظروف الهامة التى تحرك الرغبة فى التخزينالظروف الهامة التى تحرك الرغبة فى التخزين



::مواطن التخـزين مواطن التخـزين 


::أعمال المخـازن أعمال المخـازن 


::تقارير المخازنتقارير المخازن




: التنظيم الداخلى للمخازن
 




: خدمات المخازن العمومية
 

–– 







: أسباب استخدام المخازن العمومية
 

 
 
 

: بة المخزوننتائج عدم مراق

 



الأخطار التى تتعرض لها المنشأة نتيجة لنقص المخزون من أصناف السلع المختلفة عن القدر المناسب 





: أبعاد الرقابة المخزنية
 


  

: للوسطاءصرف المخزونطرق 
 

 
 
 
 


: طبيعة التوزيع ووظائفه: أولا


 

 
 

 
 
 

:للتوزيعالأشكال المختلفة : ثانيا
-لتوزيع  منتجات الشركة للعملاء فإن ذلك يتطلب ما يلى : 







): قنوات التوزيع(اختيار الوسطاء 
- 


): الوسطاء (نظم أساسية لقنوات التوزيع 

– 
– 
–– 
––– 

: أشكال استخدام الوسطاء التجاريين في توزيع المنتجات:ثالثا
 
 
 

: أنواع قنوات التوزيع: رابعا


: سلوكيات أعضاء قناة التوزيع:  خامسا
٢- 
 

: العوامل المرتبطة بالمنتج المراد توزيعه-


::العوامل المرتبطة بالوسيطالعوامل المرتبطة بالوسيط--
::العوامل المرتبطة بالشركةالعوامل المرتبطة بالشركة--


: نظم التسويق المرتبطة بقناة التوزيع

::التقليديالتقليديالرأسيالرأسينظام التسويقنظام التسويق--أأ 
 

:    :    المتكاملالمتكاملالرأسيالرأسينظام التسويق نظام التسويق --بب
 ،

: : الأفقيالأفقينظام التسويق نظام التسويق --جـجـ


: : نظم التسويق المختلطةنظم التسويق المختلطة--دد
: القرارات المختلفة لتصميم قنوات التوزيع: سادسا





:العوامل التى تحدد تصميم قنوات التوزيع 



: عوامل المفاضلة بين التوزيع المباشر وغير المباشر: سابعا
::التوزيع المباشرالتوزيع المباشر--أأ



 







:للتوزيع المباشرالطرق البديلة 


: التوزیع غیر المباشر-ب

: تتحدد أهم البدائل للتوزيع غير المباشر فيما يلى
– 

تحديد أنواع الوسطاء : ثامنا
 
 
 

): التغطية السوقية( تحديد عدد الوسطاء: تاسعا





: القرارات الخاصة المرتبطة بإدارة بقنوات التوزيع: عاشرا
 
 


الرقابة على الخطة السنوية لمبيعات الوسطاء والموزعين: أولا ً
 
 

الرقابة على ربحية الشركة و الوسطاء والموزعين: ثانياً 



الرقابة على كفاءة انشطة الوسطاء والموزعين: ثالثاً


 
تحليل مبيعات الوسطاء والموزعين حسب المناطق البيعية : رابعا ً


 

تحليل مبيعات الوسطاء والموزعين حسب الفترات الزمنية : خامسا ً






تحليل مبيعات الوسطاء والموزعين حسب منافذ التوزيع :سادسا


 
تحليل مصروفات التسويق حسب المنتجات: سابعا
 

. الرقابة علي كفاءة أنشطة الوسطاء والموزعين : ثامنا


 

 
: تجزئة الأسواقتعريف : أولا
 


. المقصود بتجزئة السوق وتحديد السوق المستهدف

،
: اختيار السوق المستهدف

 
: : تقييم القطاعاتتقييم القطاعات--١١

 

: : اختيار القطاعاتاختيار القطاعات--٢٢

 
 

 








:    قاسومعوقات ومشاكل تجزئة الأ






:يليتجزئه السوق تساهم فى تحقيق ما :فلسفة تجزئة السوق: ثانيا



 
––



:  ديناميكية تجزئة السوق



:متطلبات تجزئه السوق:ثالثا


 

 


:خطوات تجزئة السوق
 :



 

:  ةالأسواقتجزئـفي المستخدمةمعاييرالأسس وال:رابعا
:  :  تجزئة سوق المستهلكتجزئة سوق المستهلك

 



 

 
––– 
 
 
 




: لتقسيم المتداخل للسوقا


: سوقلأاتجزئةاستراتيجيات : خامسا

: : استراتيجية عدم تجزئة السوقاستراتيجية عدم تجزئة السوق--١١


: : استراتيجية تجزئة السوقاستراتيجية تجزئة السوق--٢٢


: : استراتيجية التركيزاستراتيجية التركيز--٣٣ 




: البديلة لتغطية أسواق العملاءالإستراتيجيات



 


 
 





 
:لكترونيةدواعي الإهتمام بالتجارة الا: أولا



 
 
 

:تعريف التجارة الالكترونية وعلاقتها بالوسطاء: ثانيا






 
::ــاءــاءــــــــالوسطـالوسطـ

:خصائص التجارة الإلكترونية
 




:على التسويقةتأثير التجارة الإلكتروني

 

 وھو ،
 

:نماذج التجارة الإلكترونية: ثالثا
 

 

: التوزيــــع الإلكترونـــي
 



:البيع بالتجزئة عبر  الإنترنت : رابعا
 

 
:أنواع المشترين من الإنترنت



 

. . قطاع المنتجات وقطاع الخدماتقطاع المنتجات وقطاع الخدمات: : يمكن تقسيم تجارة التجزئة الإلكترونية إلى قطاعين رئيسين همايمكن تقسيم تجارة التجزئة الإلكترونية إلى قطاعين رئيسين هما
–

– 


 


تصنيف نماذج أعمال تجارة التجزئة الإلكترونية بعدة طرق 
 
 
 
 

: ويمكن تحديد نماذج الأعمال التالية


 

:وساطة العمليات           


 
:الحالات العملية المرتبطة بالوسطاء التجاريين: أولا
 

)١(مثال 
قناة التوزیع الثانیۀقناة التوزیع الأولىالبیــــان


التکالیف المتوقعۀ بالجنیه

 


 
 


 
 


٢٠١٧خلال عام استخدام نموذج معدل العائد على الاستثمار فى اختيار أفضل قناة للتوزيع بهذه الشركة.
ـــلــــالحـــــ

 

 
 

 

 
 
 


 


 

–
 


 


 

–
 



-نماذج النقـل :


:الحالات العملية المرتبطة بالوسطاء الماليين: ثانيا
: : تكلفة تنفيذ الأوامرتكلفة تنفيذ الأوامر

 
 

 
 
 

 
أکمل العبارات الأتیۀ

مراقبة المخزونالمناولة ، النقل ، التخزين ،
النقل ، التخزينةالمناول ،المحولات ، الأوناس ، عربات النقل
بحرى ، نهرىبياًبالسرعة ولكم مع ارتفاع التكلفة نس
الربحية ، المنافسة ، المرونة
،تكلفة المخزون
الكثيف ، الانتقالى ، الوحيد
ًالوارد أولاً صادر ، والورارد أخير صادر أولا
التكاليف المباشرة ، الغير مباشرة
النقل ، العائد على الاستثمار
المنتج إلى المستهلك
مدخل مراقبة التكاليف الكلية
قطاع المنتجات ، قطاع الخدمات
الخدمات المشتركة ، وساطة العمليات
تجارة عامة ، متخصصة ، المنطقة الجغرافية
مدخل مراقبة التكاليف الكلية
للإتصال الشخصى بمنتجها
تغير الاسعار او عدم بيع السلع المشتراه نيابة عن المنتج
توماتيكيةوانشاء نوع من المخازن الأ
قناة التوزيع تقدم مزيج تسويقى واحد للسوق
المناولة
ترونىكمن ممارسة الشراء الال 
الى كميات اصغر 
طبيعة الاصناف والكميات المطلوب مناولتها منها 

اختر من العبارات المجموعۀ الأولى ما یناسبها من المجموعۀ الثانیۀ
المجموعة الثانيةالمجموعة الأولى

التسويق المتنوع أن-١
التوزيع الوحيد-٢
تجزئة الأسواق-٣
يقصد بإستراتيجية التركيز-٤
من وظائف قناة التوزيع-٥ 

 
 

 
 

 
 
 





 



:ما المقصود بكلاً من 
المنافسة 

المرونة
 

المناولة 
التخزينوالنقل 
النقل 

التخزين
 

مخازن الانتاج
 

مخازن التوزيع 
سلع الاستقراب 
هامش الربح 

الخصائص الشخصية 
التجارة الإلكترونية 

التوزيع المادى 
للمنتجات 

قناة التوزيع 
نظام التسويق 
الرأسي التقليدي


 

نظام التسويق 
الرأسى المتكامل 

نظام التسويق الافقى
 

تجزئة الاسواق
 

السوق المستهدف 

التسويق الموحد
 

التسويق المتنوع
 

التسويق المركز 
نقطة إعادة الطلب 

الحد الأقصى للمخزون 
تحمل المخاطر 

التوزيع غير المباشر 
التوزيع المباشر 

التوزيع الالكتروني
 

تحديد معدل أجر 
النقل

 


